
L'ECHO CLEAN

INTERVIEW DU DIRECTEUR GENERAL
DE  L'HOPITAL LA PORTE VERTE

 

Pouvez-vous nous en dire un peu plus sur l'Hôpital La Porte Verte, son
histoire, ses missions et ses valeurs ?

Pouvez-vous nous parler de l'historique de l'Hôpital La Porte Verte et
de son engagement en matière de qualité des soins et d'hygiène ?

1.

Spécialisé en gériatrie, rééducation fonctionnelle, cancérologie et soins
palliatifs, La Porte Verte est un Hôpital de référence du territoire Grand
Versailles et des Yvelines dans ces disciplines. L’hôpital La Porte Verte est
un établissement privé non lucratif qui participe au service public. Il a été
créé en 1978 pour faire face à l’augmentation démographique du nombre
de patients âgés qui nécessitent une prise en charge médicale et de soins
de réadaptation. Il déploie un projet aux services des personnes malades et
de leurs familles qui met en avant des principes d’humanité et de dignité,
de solidarité, d’équité et de justice et d’autonomie des personnes prises en
charge ou accompagnées.

1.

 
L’hôpital la Porte Verte s’est engagé dans une démarche d’amélioration
continue et de prévention des risques et a obtenu la certification de niveau
A, soit la plus haute certification possible, sans réserve ni recommandation
délivrée par la Haute Autorité en Santé en février 2020.

Le Comité de Lutte contre les Infections Nosocomiales (CLIN) et l’équipe
opérationnelle d’hygiène élaborent et mettent en œuvre une politique de
prévention contre les infections nosocomiales en collaboration avec les
différents professionnels de l’établissement. Ils veillent à la protection du
patient contre une contamination à partir de l’environnement et réalisent
des contrôles bactériologiques réguliers dans l’établissement. Dans le
cadre de l’enquête ICALIN du ministère de la Santé, l’établissement a été
classé en catégorie A.

Chaque année, l’Hôpital La Porte Verte définit un programme local
d’actions de prévention des Infections Associées aux Soins (IAS) à partir
des orientations nationales et des objectifs quantifiés nationaux. Ce
programme concerne tout l’Hôpital. Il inclut la lutte contre les infections
nosocomiales. Il s’articule autour des trois axes.

AXE 1 : Réduire les risques infectieux associés aux actes invasifs

AXE 2 : Prévenir les infections associés aux soins

AXE 3 : Prévenir et maîtriser l’antibiorésistance
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2.



Quels sont les défis de votre établissement et comment comptez-vous
les relever ?

Comment l'Hôpital La Porte Verte collabore-t-il avec VDS (Groupe
EcoClean Services) pour garantir la propreté et l'hygiène dans les
locaux hospitaliers ?

Quels sont les avantages de travailler avec un fournisseur de propreté
comme VDS pour garantir la qualité des soins et la sécurité des
patients ?

Comment l'Hôpital La Porte Verte mesure-t-il l'efficacité des services
de propreté fournis par VDS ?

1.

Nous devons développer nos capacités pour faire face au défi
démographique du grand âge avec l’arrivée des baby boomers à l’âge de
85 ans. Notre projet 2023-2027 vise à créer 50 lits supplémentaires en
médecine et à accroître nos capacités ambulatoires.
 

1.

 
VDS prend en charge le nettoyage des parties dites « communes », l’entrée,
le hall, les couloirs, les locaux administratifs et logistiques. Ces locaux,
notamment le hall d’entrée sont la vitrine de l’établissement et leur bonne
tenue est essentielle.
 

1.

VDS fait preuve de sérieux et rigueur avec une équipe stable qui coopère
de façon très satisfaisante avec notre responsable hôtelier et logistique.
 

1.

 
Par des contrôles essentiellement visuel et des points réguliers entre
équipes.

Un grand MERCI à Monsieur LAURET pour sa disponibilité et sa fidélité
depuis 1989 !

3.

4.

5.

6.

"Nous sommes ravis d'annoncer que notre contrat a débuté le 1er juin
avec le Club Med. Notre client a choisi Ecoclean Services en raison de
notre engagement envers les enjeux RSE. Nous partageons des valeurs
communes avec le Club Med et nous sommes déterminés à apporter des
solutions respectueuses de l'environnement tout en assurant un service de
qualité.

Grâce à notre approche respectueuse de l'environnement et à notre
expertise dans le domaine, nous sommes convaincus que nous pourrons
répondre aux attentes élevées du Club Med en matière de RSE. Nous
sommes impatients de travailler ensemble pour créer un environnement
propre et sain, tout en offrant une expérience exceptionnelle aux clients du
Club Med.

Nous remercions le Club Med pour sa confiance et nous sommes honorés
d'être leur partenaire dans cette démarche responsable. Ensemble, nous
continuerons à promouvoir des pratiques durables et à contribuer à un
avenir meilleur pour tous.

L'équipe d'Ecoclean Services"
 



ACTUALITÉS

« Ensemble on est plus fort » Nous sommes fiers et très heureux de vous annoncer notre
rapprochement avec la société Koala Propreté !

Koala Propreté, comme Ecoclean Services, propose depuis plus de 10 ans une gamme
complète de prestations dans le nettoyage industriel.

C’est une entreprise engagée pour ses clients, ses salariés et pour l’environnement dans
une démarche RSE qui les a amenée à obtenir la label RSE engagé confirmé.
Cette union s’inscrit donc parfaitement dans notre stratégie de croissance durable.
Elle fera de nous un groupe, plus fort et toujours plus engagée au service de nos clients.

Nous sommes également fiers que leurs créateurs, Jean-Baptiste Clec’h et Sébastien
Ayault, nous accompagnent en tant qu’actionnaire du groupe. 

RESSOURCES HUMAINES
 

Santé / Sécurité / Formation

Depuis la création de l’IFP, notre organisme de
formation interne, et conformément à nos
obligations légales, nous prévoyons de former 80
préventeurs Santé/sécurité sur le groupe. Notre
travail conjoint avec la qualité nous a permis ces
dernières semaines de travailler sur la mise à jour
des DUERP (Documents uniques d'évaluation des
risques professionnels) pour chaque entité du
groupe. 
Bravo aux équipes pour leur collaboration sur ces
deux sujets

Notre volonté de faire d’Ecoclean services une
entreprise inclusive et conscient de notre rôle dans
la meilleure communication entre nos agents et nos
clients, entre nos agents et leur encadrant, mais
également notre rôle dans la prise d’autonomie et
l’insertion de nos collaborateurs dans leur
environnement personnel, nous lançons un
programme ambitieux d’alphabétisation qui devrait
concerner 40 collaborateurs la première année.
Je ne peux que vous engager à vous investir sur le
sujet et nous remonter des volontaires.



Vous pouvez nous suivre également sur l'ensemble de nos réseaux sociaux

disponibles sur le site : https://ecocleanservices.fr/

 

NOUS ONT REJOINT 
Ecoclean Services souhaite la bienvenue à ses nouveaux arrivants : 

Erick MAUGENDRE - Directeur  d'Exploitation,  Olympe DE MOUY - Directrice d'Exploitation et

Carole LAPEYRERE - Téléprospectrice

 Nous avons atteint 500 abonnés en quelques mois
seulement ! Merci à tous nos followers pour leur confiance et
leur soutien ❤ . Chez #EcocleanServices, nous sommes fiers de
fournir des infos de qualité sur le nettoyage pro . Merci pour
votre participation active sur nos réseaux sociaux, nous
espérons vous offrir encore plus de contenu et d'offres
exclusives à l'avenir 😊.

L'équipe #EcocleanServices 

 Bonne nouvelle ! Nous avons clôturé notre seconde enquête
satisfaction client avec succès 

Le taux de retour en amélioration est à 39% et notre NPS a
augmenté de 16 points 

Nous sommes fiers de fournir un service de qualité supérieure et
merci à nos clients qui louent la qualité de nos prestations et bien
sûr à nos collaborateurs qui œuvrent chaque jour chez nos clients

.

Chez Ecoclean Services, nous sommes engagés.
Nous avons mis en place des éco-gestes. Voici
quelques exemples. 

Nous vous invitons à découvrir d'autres éco-gestes
d'Ecoclean Services sur nos réseaux sociaux.
Ensemble, faisons un pas vers la durabilité et
contribuons à la préservation de notre planète. 

Restez connecté pour plus d'informations ! 


